Algemene voorwaarden webcasting

1. In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

(a) Muziekwerken: muziekwerken met of zonder woorden, alsmede dramatisch-
muzikale en choreografische werken indien deze werken ten gehore worden
gebracht zonder te worden vertoond;

(b) Buma-repertoire: het totaal van Muziekwerken ten aanzien waarvan de
makers of hun rechtverkrijgenden de exploitatie en handhaving van het
muziekauteursrecht rechtstreeks of door middel van derden aan Buma
hebben toevertrouwd of nog zullen toevertrouwen;

(c) Stemra-repertoire: het totaal van werken ten aanzien waarvan de makers of
hun rechtverkrijgenden de exploitatie en handhaving van het
reproductierecht rechtstreeks of door middel van derden aan Stemra hebben
toevertrouwd of nog zullen toevertrouwen;

(d) Reproduceren: het verveelvoudigen van Muziekwerken onverschillig welk
technisch procédé daarbij wordt toegepast;

(e) Openbaarmaken: de mededeling c.q. de beschikbaarstelling aan de
consument van Muziekwerken;

(f) Internetsite: iedere internetsite of online service waarbij Webcaster zorg en
verantwoording draagt voor de inhoud van de internetsite of online service;

(g) Streamen: de techniek via welke de consument een Muziekwerk of fragment

daarvan rechtstreeks vanaf de Internetsite van Webcaster op zijn computer
kan beluisteren, maar welk Muziekwerk niet in zijn totaliteit op de computer
van de consument wordt vastgelegd en het niet mogelijk is het Muziekwerk
op een later tijdstip op de computer te (her)beluisteren;

(h) Webcasting: het aanbieden van streams, die door de luisteraar/kijker niet
voor latere beluistering vastgelegd kunnen worden en waarbij de inhoud van
de streams niet door de luisteraar/kijker kan worden bepaald noch beinvloed.

(i) Vergoedingsgrondslag: het totaal van de door Webcaster aan derden
gefactureerde bedragen met betrekking tot de verkoop van reclamezendtijd,
reclameruimte, sponsoring, bartering, bannering, etcetera, minus de
(agentschappen)commissies, reclameburo-kortingen en overige door
Webcaster daadwerkelijk gemaakte verwervingskosten, met een maximum
van 25%.

() Territoir: Nederland

Voor het ter beschikking stellen van Muziekwerken behorende tot Buma/Stemra-repertoire
uitsluitend in Streaming format ter beluistering aan de consument door middel van Webcasting
via een Internetsite of gelijksoortige middelen geéxploiteerd door de webcaster dient de
webcaster vooraf over de auteursrechtelijke toestemming van Buma/Stemra te beschikken.

De webcaster kan op de door Buma geéxploiteerde website www.bumastemra.nl (verder
aangeduid als: de website) een account aanvragen en daarmee vervolgens een licentie
aanvragen.

De webcaster kan op de website een account aanvragen door het invullen van een

aanvraagformulier, waarna de webcaster per email een bevestiging ontvangt en het account
vervolgens kan activeren door op de aangegeven link te klinken waarmee de webcaster wordt
doorgewezen naar een beveiligd deel van de Buma/Stemra website alwaar de webcaster een
wachtwoord kan kiezen.

Na activering van het account ontvangt de webaster per e-mail de inloggegevens waarmee de
webcaster direct toegang tot de portal voor muziekgebruikers van Buma/Stemra verkrijgt.
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Via de portal voor muziekgebruikers kan de webcaster in het Nederlands en Engels een licentie
aanvragen via het scherm “Licenties” en reeds bestaande licenties (aanvragen) inzien en
beéindigen via het scherm “Licenties Inzien”;

De webcaster kan de licentie aanvragen door een vijftal stappen te doorlopen:

(1) Selecteer een licentietype en categorie muziekgebruik ( webcasting, producties in eigen
beheer en verkoopruimte);

(2) invoeren details (soort gebruik, omzet internetstation en aanvangsdatum muziekgebruik)
(3) versturen licentieaanvraag (opsomming van de door de webcaster ingevoerde details en
indicatieve prijs inclusief b.t.w.)

(4) Acceptatie algemene voorwaarden

(5) Aanvraag verstuurd.

Nadat de aanvraag door de webcaster is verstuurd ontvangt de webcaster van Buma/Stemra
per e-mail een bevestiging van de aanvraag.

Vervolgens ontvangt de webcaster een factuur en het Bewijs van Licentie op het door de
webaster opgegeven e-mailadres. De factuur en het Bewijs van Licentie zijn door de webcaster
ook te raadplegen via de portal voor muziekgebruikers via “Licenties Inzien.”

Webcaster is aan Buma/Stemra voor de toestemming gegeven in de Bewijs van Licentie per
afrekeningsperiode een vergoeding verschuldigd conform het gestelde onder A—B in de
hiernavolgende tabel.

GEBRUIKERSCATEGORIE TARIEF

13 % van de Vergoedingsgrondslag als genoemd in
artikel 1 onder 9 van deze overeenkomst

A. BEDRIJFSMATIG
- iedere bij een KvK ingeschreven entiteit

- particulieren met een Internetsite waarmee
inkomsten worden verworven

met een minimum van € 65,00 per maand

per stream
B. PARTICULIER
- particulieren met een Internetsite waarmee géén
inkomsten worden verworven € 26,00 per maand per stream

Tarieven gelden per site per maand (exclusief de geldende btw)
In verband met de vaststelling van de verschuldigde vergoeding, verplicht Webcaster zich om
binnen één maand na het verstrijken van een kalenderkwartaal aan Buma/Stemra (afdeling RTV,
Kabel & On Line Licenties) een overzicht te verstrekken van het aantal Streams alsmede opgave
te doen van de Vergoedingsgrondslag in het voorgaande kalenderkwartaal. Indien Webcaster
niet of niet tijdig aan voornoemde verplichting voldoet, is Buma/Stemra bevoegd, naast overige
haar ten dienste staande rechtsmiddelen, op basis van de bij haar bekende gegevens een
schatting te maken van de over de per Kalenderkwartaal verschuldigde vergoeding en dit bedrag
alsdan aan Webcaster te factureren.
De door Webcaster verschuldigde vergoeding zal per kalenderkwartaal worden gefactureerd. De
factuur zal binnen één maand na een kalenderkwartaal worden verstuurd. De factuur dient
binnen een termijn van 30 dagen na dagtekening, tenzij op de factuur anders is vermeld, te
worden voldaan. Bij gebreke van tijdige en/of volledige betaling zal Webcaster zonder
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voorafgaande ingebrekestelling in verzuim zijn en derhalve onder meer de wettelijke rente
verschuldigd zijn vanaf de vervaldatum.

De bedragen zoals vermeld in de in artikel 10 genoemde tabel zullen jaarlijks per 1 januari (en
wel voor het eerst per 1 januari 2008) worden aangepast aan eventuele veranderingen van het
prijspeil, overeenkomstig het door het Centraal Bureau voor de Statistiek te publiceren
Consumenten Prijs Indexcijfer alle huishoudens, afgeleid, per juni van het lopende jaar ten
opzichte van juni van het voorafgaande jaar.

Webcaster is gehouden Buma/Stemra (afdeling Garing), op eerste verzoek per email van Buma/
Stemra, binnen drie weken na afloop van een kalenderkwartaal een totaaloverzicht te
verstrekken van alle Muziekwerken die Webcaster in dat kalenderkwartaal Gereproduceerd
en/of heeft Open-baar gemaakt, onder vermelding van de gegevens zoals omschreven in bijlage
1 behorende bij het Bewijs van Licentie . Webcaster zal tenminste één maand voor aanvang van
het betreffende kwartaal op de hoogte worden gesteld van bedoeld verzoek.

De gegevens als bedoeld in voorgaand artikel zullen door Webcaster op elektronische wijze
worden aangeleverd volgens bijlage 1 behorende bij het Bewijs van Licentie, welke bijlage tevens
te downloaden is op de website.

Indien Buma/Stemra aanvullende medewerking van Webcaster nodig heeft in verband met de
vaststelling van gegevens, op grond waarvan de verdeling van de voor uitkering aan rechtheb-
benden beschikbare gelden geschiedt, dan zal Webcaster aan Buma/Stemra op eerste verzoek
terstond medewerking verlenen.

Webcaster zal alle overige gegevens die Buma/Stemra in het kader van deze overeenkomst nodig
heeft op het eerste verzoek per email van Buma/Stemra verstrekken.

Voor het geval Buma en/of Stemra door onvolledigheid of onnauwkeurigheid in enige
opgave van Webcaster als in artikel 14 tot en met 17 bedoeld, niet of te weinig uitkeren aan
enige rechthebbende, kunnen Buma en/of Stemra de hieruit voortvloeiende kosten en schade
verhalen op Webcaster (de zgn. na-claims). Buma/Stemra kan na-claims indienen bij Webcaster
tot maximaal 4 jaar na het einde van het kalenderjaar waarop de claim (mede) betrekking heeft
zelfs indien inmiddels hiervoor een factuur zoals vermeld in artikel 11 en 12 werd opgemaakt.
Webcaster verplicht zich om uiterlijk voor 1 juli van het jaar volgend op een jaar waarop de
kwartaal-overzichten betrekking hebben, een jaaropgave met betrekking tot de door Webcaster
verstrekte gegevens als genoemd in artikel 11 te geven, voorzien van een accountantsverklaring.
De accountantsverklaring moet erop zien dat de door Webcaster gedane opgaven met
inachtneming van deze overeenkomst juist en volledig zijn. Buma/Stemra is bevoegd aan de
hand van de jaaropgave een factuur met een naheffing te sturen, indien blijkt dat Webcaster een
te lage vergoeding heeft voldaan.

Buma/Stemra vrijwaart Webcaster voor elke financiéle aansprakelijkheid ter zake van claims van
niet door Buma/Stemra vertegenwoordigde muziek auteursrechthebbenden of hun
vertegenwoordigers met betrekking tot de, gedurende de looptijd van deze overeenkomst, door
Webcaster in het Territoir Gereproduceerde en/of Openbaar gemaakte Muziekwerken van
dergelijke rechthebbenden of hun vertegenwoordigers.

De omvang van de in het vorige artikel bedoelde vrijwaring is beperkt tot het bedrag dat de
muziek auteursrechthebbende die verantwoordelijk is voor de claim in dat jaar, zou hebben
ontvangen voor het betrokken gebruik van een werk indien hij wel door Buma/Stemra zou zijn
vertegenwoordigd.

De vrijwaring is beperkt tot claims ingediend binnen een termijn van één jaar na de dag waarop
het Muziekwerk door Webcaster Gereproduceerd of Openbaar gemaakt is. De vrijwaring is
verder beperkt tot een bedrag gelijk aan het bedrag dat Webcaster gedurende het kalenderjaar
waarin genoemd gebruik heeft plaatsgevonden, aan Buma/Stemra heeft betaald.

Webcaster als genoemd onder in artikel 10 categorie A kan naar eigen keuze zekerheid stellen:
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a.: door bij wijze van blijvende garantie voor de voldoening van de door hem ingevolge deze
overeenkomst verschuldigde bedragen en voor de naleving van al zijn verplichtingen uit deze
overeenkomst een bankgarantie te stellen van een erkende bankinstelling, gelijk aan het
door Buma/Stemra te schatten bedrag van de vergoeding over drie maanden exploitatie. In
de bankgarantie dient de bank zich jegens Buma/Stemra te verplichten om op eerste verzoek
van Buma/Stemra tot betaling over te gaan van al hetgeen naar stelling van Buma/Stemra
door Webcaster aan Buma/Stemra verschuldigd is, zulks tot een maximum van het hiervoor
bedoelde bedrag; of
b.: door aan Buma/Stemra bij wijze van blijvende garantie voor de voldoening van de door
hem ingevolge deze overeenkomst verschuldigde bedragen en voor de naleving van al zijn
verplichtingen uit deze overeenkomst een permanente waarborgsom te storten, gelijk aan
het door Buma/Stemra te schatten bedrag van de vergoeding over drie maanden exploitatie.
Het bedrag van de bankgarantie/waarborgsom kan jaarlijks na ontvangst van de accountants-
verklaring zoals bedoeld in artikel 19 worden herzien. Ingeval een jaarlijkse herziening toont dat
het bedrag van de garantie onvoldoende is, is Webcaster verplicht deze, binnen zeven dagen na
ontvangst van een aanzegging vanwege Buma/Stemra per aangetekende brief en met bewijs van
ontvangst, tot de vereiste hoogte aan te vullen. Ingeval een jaarlijkse herziening toont dat het
bedrag van de bankgarantie/waarborgsom te hoog is, zal het teveel worden gecrediteerd op de
rekening van Webcaster in de boeken van Buma/Stemra.
De permanente waarborgsom kan, indien mogelijk, door een onherroepelijke bankgarantie van
een erkende bankinstelling worden vervangen.
Buma/Stemra zal over het bedrag van de volgens artikel 23 gestorte waarborgsom aan de
Webcaster geen rente vergoeden.

Verrekening en/of terugbetaling van een waarborgsom of bankgarantie respectievelijk het
restant daarvan zal plaatsvinden nadat deze overeenkomst zal zijn beéindigd en genoegzaam
afgewikkeld.

Blijft Webcaster in gebreke om op één van bovengenoemde wijzen zekerheid te stellen dan kan
Buma/Stemra, onverminderd alle andere tot haar beschikking staande rechten, de toestemming
als bedoeld in het Bewijs van Licentie opschorten of opzeggen.

Muziekwerken mogen uitsluitend in hun oorspronkelijke vorm worden Gereproduceerd en
Openbaar gemaakt. Toestemming uit hoofde van de overeenkomst heeft derhalve geen
betrekking op verveelvoudigingen in gewijzigde vorm, in die zin dat er een nieuw werk ontstaat.
Webcaster zal de persoonlijkheidsrechten van de auteurs eerbiedigen. Toestemming uit hoofde
van de overeenkomst laat een beroep op persoonlijkheidsrechten onverlet.

De overeenkomst heeft geen betrekking op rechten uit hoofde van de Wet op de Naburige
Rechten, zoals de rechten van de uitvoerend kunstenaar en de fonogrammenproducent.
Webcaster verklaart dat het muziekgebruik uit hoofde van de overeenkomst geschiedt met
instemming van de uitvoerend kunstenaars en fonogrammenproducenten, indien het om
overname en ter beschikking stellen van reeds bestaande fonogrammen gaat.

Op de Internetsite(s) van Webcaster en/of in de gebruiksvoorwaarden zal de volgende tekst

worden opgenomen:

“De muziekwerken zijn auteursrechtelijk beschermd. Webcaster heeft toestemming voor
gebruik verkregen van Buma/Stemra. Het gebruik van de muziekwerken van deze site anders
dan beluis-teren ten eigen genoegen en/of reproduceren voor eigen oefening, studie of
gebruik, is uitdrukkelijk verboden. Het is verder niet toegestaan de muziekwerken te
[weder]verkopen, verspreiden e.d..”



Bij elk gebruik van bovenstaande tekst zal Webcaster tevens telkens het logo van
Buma/Stemra plaatsen. De tekst en logo is te downloaden door het aanklinken van de
daarvoor opgegeven link in de e-mail bedoelde in artikel 9 waarin het Bewijs van Licentie
wordt toegezonden.

32. Webcaster verbindt zich een deugdelijke administratie te voeren, waaruit een volledig en juist
overzicht blijkt van de in artikel 11, 14, 16 en 17 vermelde gegevens.

33. Webcaster zal controleurs van Buma/Stemra te allen tijde toegang verlenen tot zijn/haar
kantoren, magazijnen of enige andere ruimte alsmede die van zijn/haar co-exploitanten of
vennoten. Ook zal Webcaster controleurs van Buma/Stemra toestaan zijn/haar administratie en
correspondentie in te zien en daarvan kopieén te maken, uitsluitend ten behoeve van de
controle.

34. Webcaster staat er voor in dat Buma/Stemra eenzelfde recht van controle zal hebben bij derden
die op enige wijze deelnemen in de activiteiten van Webcaster.

Webcaster verplicht zich om Buma/Stemra van alle relevante documenten, informatie of
computer-data te voorzien, welke noodzakelijk zijn om de door consumenten aan Webcaster
verschuldigde bedragen en de vergoedingsgrondslag, als bedoeld in artikel 1 onder (i), te
controleren.

35. Buma/Stemra verplicht zich tot strikte geheimhouding tegenover derden van alle gegevens en
feiten die haar ter kennis komen bij de uitoefening van de controle en Buma/Stemra verplicht
zich deze vertrouwelijke informatie niet aan derden ter beschikking te stellen zonder instemming
van Webcaster, met uitzondering van het verschaffen van informatie in het kader van deze
overeenkomst aan professionele adviseurs van Buma/Stemra c.q. in het kader van gerechtelijke
procedures.

36. De door Buma/Stemra gemaakte kosten die verband houden met de controle, komen ten laste
van Webcaster, indien is komen vast te staan dat een bedrag niet is voldaan, gelijk aan tenminste
5 % van het bedrag welke door Buma/Stemra is gefactureerd in de periode waarop de controle
betrek-king heeft. Met betrekking tot het bedrag dat niet is voldaan, zal Buma/Stemra aan
Webcaster een factuur met een naheffing sturen.

37.De overeenkomst treedt in werking door tijdige betaling van het verschuldigde en vangt aan op de
in het Bewijs van Licentie vermelde ingangsdatum voor de duur van 1 jaar waarna de
overeenkomst telkenmale stilzwijgend met een termijn van een jaar zal worden verlengd, tenzij
de overeenkomst door één der partijen tenminste drie maanden voor de afloopdatum wordt
opgezegd.

38.Partijen zijn gerechtigd door opzegging de overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder
rechterlijke tussenkomst tussentijds te beéindigen indien de andere partij:

e  haar verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst niet of niet behoorlijk nakomt;
e in staat van faillissement wordt verklaard;

e  surseance van betaling aanvraagt;

e  haar activiteiten beéindigt.

39. Opzegging als bedoeld in artikel 37 en 38 dient te geschieden per e-mail aan
RTVKabelOnlineLicenties@bumastemra.nl of via de portal voor muziekgebruikers door op het
scherm “Licenties Inzien” op “Beéindig licentie” te klikken. In alle gevallen van beéindiging van
de overeenkomst zal Webcaster het gebruik van de tot het repertoire van Buma/Stemra
behorende Muziekwerken stopzetten vanaf het moment van de beéindiging van de
overeenkomst.

40. Onverminderd andere rechtsmiddelen die Buma/Stemra ten dienste staan, kan
Buma/Stemra bij gebreke van nakoming door Webcaster van (een deel van de) verplichtingen uit
hoofde van de overeenkomst, zoals, maar niet uitsluitend, volledige betaling binnen de in artikel
12 bedoelde termijn, de toestemming uit hoofde van de overeenkomst met onmiddellijke ingang
opschorten zolang Webcaster in verzuim is.
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Alle kosten die naar het oordeel van Buma/Stemra noodzakelijk zijn ter incassering van haar vor-
deringen op de andere partij, daaronder begrepen de gerechtelijke en buitengerechtelijke
invordering van het verschuldigde bedrag, komen ten laste van Webcaster. De
buitengerechtelijke kosten (zoals inspectie- en aanmaningskosten), de kosten die door derden in
rekening worden gebracht daaronder begrepen, worden gesteld op 20 % (twintig procent) van
de te incasseren bedragen, exclusief BTW.

De overeenkomst heeft geen betrekking op het afbeelden van songteksten, CD-inlays en op het
gebruik van muzieknotaties.

Niets in de overeenkomst zal Buma/Stemra ervan weerhouden om te profiteren van wet- of
regelgeving met betrekking tot de zogenoemde Thuiskopie-heffingen, zoals geldend in het
Territoir, en hier inkomsten uit te verkrijgen, welke inkomsten op geen enkele wijze van invloed
zijn op de vergoeding die Buma/Stemra ingevolge de overeenkomst ontvangt.

Op verzoek zal Webcaster Buma/Stemra in het bezit stellen van de gehanteerde leverings-
condities en/of standaardcontracten met consumenten. Webcaster staat ervoor in dat de
leverings-condities en/of standaardcontracten niet conflicteren met hetgeen in deze algemene
voorwaarden in bepaald of de door Buma/Stemra uit te oefenen exploitatie van muziek
auteursrechten op enigerlei wijze belemmeren.

ledere publicatie in de media, publieke mededeling, of bekendmaking met betrekking tot de
overeenkomst of gedeelten daarvan, behoeft de voorafgaande schriftelijke toestemming van de
wederpartij, welke toestemming niet op onredelijke gronden mag worden onthouden tenzij wet-
of regelgeving daartoe verplicht.

Buma/Stemra behoudt zich het recht voor de toestemming met betrekking tot bepaalde Muziek-
werken uit het Buma/Stemra-repertoire niet te verlenen, indien ten aanzien van deze
Muziekwerken een gerechtelijke procedure is gestart of het recht van Buma/Stemra ten aanzien
van deze Muziekwerken wordt betwist.

Alle bijlagen behorende bij het Bewijs van Licentie maken integraal deel uit van de overeenkomst
en kunnen met wederzijdse instemming van partijen worden aangepast na afloop van een
afrekeningsperiode.

Aan de overeenkomst kunnen door partijen na beéindiging van de overeenkomst geen rechten
voor de toekomst worden ontleend, noch wat betreft de hoogte van de vergoeding, noch wat
betreft de auteursrechtelijk relevante handelingen die in het geding zijn.

Partijen zullen elkander onmiddellijk informeren over enige wijziging van het (e-mail)adres

gedurende de uitvoering van de overeenkomst. Alle kennisgevingen zullen per email aan

RTVKabelOnlineLicenties@bumastemra.nl of via het contactformulier op de website geschieden.
Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Alle geschillen die voortvloeien uit de
overeenkomst zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Amsterdam.



